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Vous préparez un dossier de financement (Transitions Pro, France Travail…) pour votre 

reconversion professionnelle ? Ce document a été conçu pour vous aider à remplir votre 

"Enquête Métier" et confronter votre projet à la réalité du terrain. 

Voici les réponses concrètes des professionnels en exercice pour vous aider à 

structurer vos entretiens et vos immersions. 

 

1. � Découverte du métier 

Quelles compétences techniques et humaines sont les plus importantes pour réussir 

dans ce métier ? 

• � Compétences humaines (savoir-être) : l'empathie, l'écoute active, le non-

jugement et le respect strict de la pudeur et des limites du client. 

• � Compétences techniques (savoir-faire) : la maîtrise de la biomécanique et de 

l'anatomie, la fluidité gestuelle, et surtout l'ergonomie (savoir masser avec le poids 

de son corps pour ne pas s'épuiser). 

 
À quoi ressemble une journée type dans ce métier ? 

Une journée ne se résume pas qu'à masser. Elle s'articule autour de plusieurs temps 

forts : 

• � Préparation de la cabine (chauffe-table, ambiance sonore et olfactive, hygiène). 

• � Accueil du client et "anamnèse" (entretien préalable pour définir les besoins et 

les contre-indications). 

• � Réalisation du soin (de 30 minutes à 2 heures). 

• ☕ Retour à la réalité (échanges post-massage, encaissement, prise de prochain 

rendez-vous). 

• ✨ Nettoyage et désinfection complète de la cabine entre chaque client. 

 
Le travail se fait-il plutôt seul ou en équipe ? 

Le praticien exerce le plus souvent seul en cabine lors du soin. Toutefois, s'il est 

salarié en Spa ou en centre de thalassothérapie, il interagit quotidiennement avec une 

équipe de réceptionnistes et d'autres praticiens. L'indépendant travaille seul, mais doit se 

constituer un réseau � (ostéopathes, naturopathes…) pour rompre l'isolement.  
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Y a-t-il une pénibilité particulière (contraintes physiques, postures, etc.) ? 

Oui, le massage est un métier physiquement exigeant. Les principaux risques 

identifiés sont les postures pénibles et les contraintes physiques (sollicitation des poignets, 

des pouces et du dos). C'est pourquoi une formation d'excellence doit impérativement 

enseigner la prévention des Troubles Musculo-Squelettiques (TMS) 
 : un bon praticien 

utilise le transfert du poids de son corps et son ancrage au sol, et non la force de ses bras.  

 
Quel matériel est utilisé au quotidien ? 

Les équipements indispensables incluent une table de massage, des huiles végétales 

de qualité, du linge cabine (draps, serviettes…), et du matériel de désinfection. 

 

2. � Évolution, rémunération et conditions de travail 

Quel est le salaire pour un débutant et est-il évolutif ? 

• � En salariat (Spa / Institut) : un praticien débutant démarre généralement au 

SMIC (parfois accompagné de primes sur les ventes de produits ou de soins 

supplémentaires). Le salaire évolue avec l’expérience et particulièrement avec 

l'accès à des postes de Spa Manager ou de formateur interne.  

• 
 En indépendant : la rémunération dépend du volume de clientèle. Le tarif moyen 

d'un massage d'une heure varie de 60 € à 90 € selon la région et le niveau 

d'expertise. 

 

Quels sont les horaires de travail ? 

Les horaires sont souvent décalés. ⏰ Le pic d'activité se situe généralement en fin de 

journée (après 17h), les mercredis, et surtout les week-ends et jours fériés (en 

hôtellerie/Spa).  

 

Le travail nécessite-t-il des déplacements fréquents ? Le télétravail est-il possible ? 

Le télétravail est par nature impossible. � Les déplacements sont fréquents 

uniquement si le praticien choisit de proposer des massages à domicile ou en entreprise 

(massage assis). En cabinet ou en Spa, le poste est sédentaire. 
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3. � Retour sur expérience 

Qu'est-ce qui vous plaît le plus dans ce métier ? 

Le sentiment d'utilité immédiate. ❤ La satisfaction de voir un client arriver tendu ou 

stressé, et repartir avec un visage apaisé et une posture relâchée. C'est un métier de passion 

centré sur l'humain et la bienveillance. 

 

Quels sont les principaux inconvénients de ce poste ? 

Le risque de fatigue physique, d'où l'importance vitale de la posture du masseur. Pour 

les indépendants, l'inconvénient majeur est l'irrégularité financière des premiers mois et la 

nécessité de gérer toute la partie administrative et commerciale en plus des soins. 

 

Quels conseils donneriez-vous à une personne qui souhaite débuter dans ce domaine ? 

1. � Fuyez les formations express : le toucher professionnel ne s'acquiert pas en un 

week-end. Optez pour une formation qui vous apprend à vous protéger 

physiquement et intègre une bonne base théorique. 

2. � Pratiquez, pratiquez, pratiquez : la répétition est la clé de la fluidité gestuelle. 

3. � Recevez des massages : pour comprendre ce que vit votre client, vous devez 

vous-même expérimenter différents touchers. 

 

 


